WCAG 2.1 AA « POLITYKA SPOJNOSCI 2021-2027

DEKLARACJA DOSTEPNOSCI

Data sporzadzenia i ostatniej aktualizacji: 16 wrze$nia 2026 r.

Soverano Sp. z 0.0. zobowigzuje sie zapewnia¢ dostepnos¢ strony internetowej www.soverano.pl oraz oferowanych ustug
rozwojowych. Deklaracja uwzglednia ustawe z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych (stosowana odpowiednio do wymogéw projektéw UE), ustawe z dnia 19 lipca 2019 r. o
zapewnianiu dostgpno$ci osobom ze szczeg6lnymi potrzebami, wytyczne WCAG 2.1 na poziomie AA oraz Standardy
dostepnosci dla polityki spéjnosci 2021-2027.

1. STATUS ZGODNOSCI

Strona internetowa jest cze$ciowo zgodna z WCAG 2.1 na poziomie AA z powodu ponizszych ograniczen:
o czes$¢ materiatdw multimedialnych (starsze nagrania) moze nie posiada¢ napiséw dla oséb niestyszacych,
e niektore archiwalne pliki PDF moga nie posiadac petnej warstwy tekstowej,

o trwajg prace nad kompletem tekstéw alternatywnych dla grafik w archiwalnych wpisach.

Aktualne wzory dokumentéw ze strefy klienta (umowa, analiza potrzeb, klauzula RODO, niniejsza deklaracja)
sg publikowane jako pliki PDF z warstwa tekstowa, mozliwe do odczytu przez technologie asystujgce.

2. SAMOOCENA DOSTEPNOSCI CYFROWEJ

Przeprowadzono wewnetrzne badanie serwisu www.soverano.pl (samoocena nr SOV/SAMOOCENA/2025/01
z 1 grudnia 2025 r., przeglad 16 wrzesnia 2026 r.). Badaniem objeto strone gtéwna, formularze, dokumenty
regulaminowe oraz $ciezke zapisu na ustugi.

Srodowisko testowe: przegladarki Chrome, Edge i Firefox w systemie Windows; czytnik NVDA; lupa
systemowa; IBM Equal Access Accessibility Checker; WCAG Contrast Checker; HeadingsMap.

Stwierdzono, ze nawigacja jest mozliwa z klawiatury, hierarchia nagtéwkow jest zachowana, a formularze
posiadajg etykiety. Serwis jest przygotowany do obstugi przez osoby niewidome i niedowidzace w zakresie
podstawowych Sciezek.

3. ULATWIENIA TECHNICZNE NA STRONIE

kontrast tekstu wzgledem tta zgodny z kryterium 1.4.3 WCAG 2.1 AA na kluczowych ekranach,

nawigacja klawiaturg (Tab / Shift+Tab) po menu i formularzach,

powiekszenie widoku do 200% bez utraty funkcjonalnosci (uktad responsywny),

etykiety pél formularzy powiazane z kontrolkami,

mozliwo$¢ pominigcia powtarzalnej nawigacji poprzez strukture nagtéwkow.

4. DOSTEPNOSC USLUG ROZWOJOWYCH

Zgodnie ze Standardami dostepnosci dla polityki spdjnosci 2021-2027 oraz praktyka SUS 2.0:

¢ na etapie rekrutacji i analizy potrzeb kazdy uczestnik moze zgtosi¢ szczegoélne potrzeby (pkt 7 Arkusza
Analizy Potrzeb Rozwojowych),

zapewniamy alternatywne formy materiatow (powiekszony druk, wersja edytowalna) oraz dostosowanie
tempa warsztatu — w granicach charakteru danej ustugi,

przy szkoleniach zdalnych stosujemy Standard Ustug Uczenia sie Zdalnego (SUZ): instruktaz platformy,
wsparcie techniczne, mozliwos¢ pracy z napisami, jezeli platforma je udostepnia,

walidacja efektéw uczenia sie moze zosta¢ dostosowana (dodatkowy czas, inna forma zadania), jezeli nie
narusza rzetelnosci potwierdzenia kompetencji.

5. DOSTEPNOSC ARCHITEKTONICZNA

Siedziba / biuro: ul. Juliana Tuwima 48/11, 90-021 £6dz. Budynek posiada winde oraz szerokie wejscie.

Sale szkoleniowe: ustugi stacjonarne realizujemy w obiektach spetniajgcych podstawowe wymogi
dostepnosci (dojscie bezprogowe albo asysta, toaleta dostepna, czytelne oznaczenia, oswietlenie
umozliwiajace odczyt materiatow). Jezeli wybrany obiekt ma ograniczenia, informujemy o nich przed zapisem
i proponujemy rozwigzanie zastepcze.

6. INFORMACJE ZWROTNE | ZADANIE ZAPEWNIENIA DOSTEPNOSCI

Kazda osoba moze zgtosi¢ problem z dostepnoscia strony albo wystapi¢ z zgdaniem zapewnienia
dostepnosci ustugi. Rozpatrujemy zgtoszenie bez zbednej zwioki, nie pézniej niz w ciggu 7 dni. Jezeli



zapewnienie dostepnosci w tym terminie nie jest mozliwe, wskazujemy nowy termin — nie dtuzszy niz 2
miesigce — albo uzasadniamy odmowe.

OSOBA ODPOWIEDZIALNA Mateusz Swigder — Prezes Zarzadu
E-MAIL kontakt@soverano.pl
TELEFON +48 733 058 666
ADRES KORESPONDENCYJNY ul. Juliana Tuwima 48/11, 90-021 t6dz

W razie nieuwzglednienia zgtoszenia przystuguje skarga do Rzecznika Praw Obywatelskich (dostepno$é
architektoniczna i informacyjno-komunikacyjna) albo — w zakresie dostepnosci cyfrowej podmiotow
zobowigzanych ustawg — do organu nadzoru wskazanego w przepisach o dostepnosci cyfrowej.

7. DANE PODMIOTU

Soverano spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia, ul. Juliana Tuwima 48/11, 90-021 £6dz, KRS
0001143501, NIP 8133925333, REGON 540395546. Profil dostawcy w BUR: id 217200.

Wersja HTML niniejszej deklaracji jest dostepna takze pod adresem www.soverano.pl/deklaracja. Dokument PDF ma warstwe tekstowg i
jest przeznaczony do pobrania oraz wydruku.



